
NOMBRE: ______________________________________________________ E-mail_______________________________________________ 

 
TELEFONO (REQUIRIDO) ________________________________ TARDE___________________________________________________ 
Lo contactaremos si hay algún problema con su orden. Todo información se mantendra confidencial. 

 

F OR MU L A R I O DE  I NF OR MACI ÓN  P AR A I N T E R CA MB I O/DE V OL U CI ÓN 
L OCOMX . COM  

Gracias por su orden. Esperamos que este satisfecho con su 
compra. Al recibir su orden, porfavor revise la facture para 
asegurar que recibio todos sus articulos. Si algun articulo esta 
en estado pendiente se le enviara en una fecha posterior. Si no 
recibio algun articulo que ordeno o si su paquete fue dañado 
durante el envio llame a LocoMX.com inmediatamente al 1-888-
685-8566 por asistencia. Articulos dañados deben ser 
devueltos en el paquete ORIGINAL  para que el cambio se lleve 
a cabo. Articulos de intercambio tambien deben ser devueltos 
en el paquete ORIGINAL con las etiquetas para que el 
intercambio se lleve a cabo.  

Normas de Intercambio/ Devolución 

Aceptaremos intercambios o devoluciones de productos no usados, no 
utilizados, no lavados por 30 días. El articulo debe de estar en las mismas 
condiciones en que fue recibido por el cliente. Debe de tener etiquetas 
originales y debe de estar en el paquete original. El cliente debe cubrir los 
gastos de envois adicionales. Si la mercancia esta dañado el articulo sera 
reemplazado y el cliente no sera responsable por el envio de retorno. Si un 
articulo esta siendo devuelto, el cual ha calificado para envio gratuito, el costo 
original de envio sera deducido de los costos del retorno o del costo de 
intercambio. Si el articulo no esta en su paquete original, se le cobrara un 20% 
para reponer el articulo en la barraca. La misma cantidad sera aplicado con 
articulos en descontinuidad. 

 
Si debe intercambiar un articulo porfavor siga las 
siguientes instrucciones: 
1.  Complete el formulario más abajo. 
2.  Empaquete su mercancia. 
3.  Incluya el formulario con su envio. 
4.  Envie el paquete a la dirección a la derecha.  

LocoMX.com                                                         

Exchange Department (Departamento de Intercambio) 

 

 

*Cargos de retorno no son devueltos. 

 CODIGOS 

A.  Error en el envio 

B.  Error en el tamaño 

C.  Error en la orden 

D.  Tamaño equivocado 

E.  Mercancia Defectuosa 

Comentarios: 
 
 
 
 

 INFORMACIÓN DE INTERCAMBIO 

Información del Articulo que Esta Retornando  Información del Articulo Que Necesita 

 Numero  de Articulo Codigo Descripción Tamaño  Pricio  Numero de Articulo Descripción Tamaño Pricio 

           

          

          

          

 
Metodo de pago por el balance debido en el intercambio: Marque la caja apropiada .    VISA   MASTER CARD  DISCOVER 
                       (Last 3-Digits on back) 

Numero de targeta________________________________________________________ Fecha de vencimiento____________CSV______________ 
 
Su nombre como aparece en la targeta____________________________ Firma (Requirido) ____________________________________________ 
 
Diracción de cobro:Street___________________________________________________________________________________________________ 
 
Ciudad_____________________________________  Estado/Provincia_________________    Codigo Postal_______________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 

PARA USO OFICIAL UNICAMENTE 
 
Fecha Recibido_______________________________________ Fecha Nuevo Articulo Enviado________________________________________ 


